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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dampak dari program
CSR PT PLN APJ Yogyakarta terhadap peningkatan kesejahteraan masyarakat.
Latar belakang penelitian ini adalah perusahaan diwajibkan untuk berkontribusi
aktif dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat melalui program CSR
Perusahaan.

Jenis penelitian ini adalah studi kasus pada masyarakat Desa Gerbosari
Samigaluh Kulon Progo. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner,
observasi, dan wawancara. Kuesioner dan observasi digunakan untuk
mendapatkan data peningkatan kesejahteraan masyarakat, sedangkan wawancara
digunakan untuk mendapatkan informasi mengenai program CSR PT PLN APJ
Yogyakarta. Teknik analisis data yang digunakan adalah diskriptif kuantitatif dan
deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 100% Masyarakat Desa
Gerbosari yang mendapatkan bantuan dari program CSR PT PLN merasakan
adanya peningkatan penghasilan secara signifikan. Dengan peningkatan
penghasilan tersebut, penerima manfaat menggunakannya untuk berbagai
keperluan seperti biaya hidup serta meningkatkan produktivitas mereka sehingga
meningkatkan kesejahteraan dan kualitas hidup mereka.
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ABSTRACT

THE IMPACT OF CSR PROGRAM PT PLN APJ YOGYAKARTA
TOWARD THE IMPROVEMENT OF PUBLIC WELFARE
(A Case Study on the rural of Gerbosari Samigaluh Kulon Progo)

Adeng Sucipto
122114002
Sanata Dharma University
Yogyakarta
2017

The purpose of this study is to determine the impact of CSR program PT PLN
APJ Yogyakarta in improving public welfare. This research is important because
companies are required to contribute actively in improving public welfare through
the company’s CSR program.

The kind of his research is a case study at Gerbosari Samigaluh Kulon Progo.
The data collection techniques were questionnaire, observation, and interview.
Questionnaire and observation were used for inquiring welfare information,
whereas interview was used for getting CSR program information at PT PLN APJ
Yogyakarta. Data analysis technique that was used in this research was
quantitative descriptive and qualitative descriptive.

The result showed that 100% communities at Gerbosari receiving CSR
program from PT PLN indicated increased revenues significantly. Because of
their income increases, the beneficiaries may use it for various purposes such as

cost of living as well as increasing their productivity, thus improving their quality
of life.
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